
Recapito MDAA Wollongong

Numero  
verde:	 1800 629 072    
Mobile:       0434 745 582
Avete disturbi dell’udito o del 
linguaggio? 
Chiamateci tramite il National Relay 
Service al numero 133 677

Avete bisogno di un interprete? 
Chiamate il Servizio 
d’interpretariato telefonico al 
numero 131 450

Posta 
PO Box 927 
Wollongong NSW 2520

Email 
wollongong@mdaa.org.au

Indirizzo 
63B Market Street 
Wollongong NSW 2500

Sede MDAA 
PO Box 884
Granville NSW 2142
Phone: 02 9891 6400
Numero verde: 1800 629 072

www.mdaa.org.au
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Informazioni su MDAA 
Wollongong
MDAA Wollongong ha lo scopo di promuovere, 
proteggere e garantire i diritti e gli interessi delle 
persone disabili, i loro familiari e accompagnatori.

MDAA Wollongong copre l’area di Illawarra.

La nostra visione è una società in cui ognuno, a 
prescindere dall’estrazione o disabilità, si senta 
accolto, compreso e aiutato.

Che cos’è la tutela 
individuale?
Tutela individuale significa aiutarvi a far valere i 
vostri diritti.

Sosteniamo le persone disabili, con particolare 
attenzione alle persone di lingue e cultura diverse 
(CALD) e persone di background non anglofono 
(NESB).

Sono inclusi i problemi con l’alloggio, l’immigrazione, 
i servizi sanitari, la sicurezza sociale, la scuola, il 
lavoro, servizi per i disabili o la polizia.

I patrocinatori della tutela individuale di MDAA 
possono aiutarvi a capire i vostri diritti, in modo che 
possiate prendere decisioni e ottenere quello che 
vi serve.

Cosa succede nel momento in 
cui contattate MDAA Inc.?
Quando contattate MDAA Wollongong parlerete con 
un patrocinatore della tutela individuale  del vostro 
problema e dell’aiuto di cui avete bisogno.

Questo permette al patrocinatore della tutela 
individuale di capire qual è il vostro problema e se 
la tutela vi aiuterà a risolvere il problema. Se avete 
bisogno di un interprete, il patrocinatore della tutela 
individuale vi procurerà un interprete telefonico.

Che cosa può fare il 
patrocinatore della tutela 
individuale per aiutarmi?
Che cosa può fare il patrocinatore della tutela 
individuale per aiutarmi?

•	  �darvi informazioni per poter ottenere i servizi 
di cui avete bisogno

•	 �aiutarvi ad esporre un reclamo

•	 �aiutarvi a partecipare ad una riunione relativa 
al vostro problema

•	 �aiutarvi ad ottenere consulenza

•	  �indirizzarvi ad un altro servizio che può 
fornirvi supporto per il vostro problema.

Dov’è MDAA Wollongong  
63B Market Street, 
Wollongong NSW 2500

MDAA Inc. ringrazia il governo australiano per i finanziamenti 
forniti attraverso le sovvenzioni del Commonwealth dal 
Dipartimento servizi alla persona, e dal governo del NSW da 
parte del Dipartimento della famiglia e dei servizi comunitari, 
assistenza agli anziani, alle persone disabili e a domicilio.


